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Chetm, dnia 25.02.2026 r.

ADM.261.1.2026

(znak sprawy)

Zapytanie ofertowe

I. Zamawiajacy:

Nazwa Zamawiajgcego: Miasto Chetm - Miejski O$rodek Sportu i Rekreacji
w Chetmie

Adres: ul. Graniczna 2a, 22-100 Chetm

NIP : 563-21-67-582

Tel/fax : (82) 563 00 03

e-mail : sekretariat@mosir.chelm.pl

zaprasza (nazwa i adres Wykonawcy):

do ztozenia oferty na:
Wdrozenie oraz utrzymanie kompleksowego systemu sprzedazy biletéw umozliwiajacego
sprzedaz internetowg (online) poprzez strone www

Nazwa i kod okreslony we Wspdolnym Stowniku Zaméwien (CPV):

72263000-6 - ustugi wdrazania oprogramowania

72267000-4 - ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
72261000-2 - ustugi wsparcia oprogramowania

72416000-9 - dostawca ustug aplikacyjnych

72260000-5 - ustugi w zakresie oprogramowania

72415000-2 - ustugi hostingu stron www

30142100-7 - maszyny do fakturowania

Il. Opis przedmiotu zaméwienia:

1.

W ramach niniejszego zamowienia Wykonawca bedzie swiadczyt ustuge polegajgca na: :
wdrozeniu oraz utrzymaniu kompleksowego systemu sprzedazy biletow
umozliwiajgcego sprzedaz internetowg (online) poprzez strone www

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania
ofertowego.

Termin realizacji zamowienia:

a) Termin na wdrozenie - .............. dni od daty zawarcia umowy

b) Utrzymanie systemu — 12 miesiecy od daty wdrozenia, tj do .....2026 r.

Wykonawca ponosi petne ryzyko i odpowiedzialno$¢ za prawidtowe ustalenie wynagrodzenia
za wykonanie zamowienia.

Wykonawca zwigzany jest ofertg 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz
z uptywem terminu sktadania ofert.
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lll. Dokumenty, jakie wykonawca powinien zalaczy¢ do oferty:

Zamawiajacy wymaga, aby oferta zawierata:

Wypetniony i podpisany przez Wykonawce formularz ofertowy — wedtug zatgczonego wzoru,
stanowigcego zalgcznik nr 3 do niniejszego zapytania.

IV. Informacje o sposobie porozumiewania sie¢ Zamawiajagcego z Wykonawcami

oraz przekazywania oswiadczen i dokumentoéw.

1.  Wykonawca moze zwrdéci¢ sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci zapytania
ofertowego. Zamawiajgcy udzieli wyjasnien niezwtocznie, nie pozniej niz na 2 dni robocze
przed uptywem terminu sktadania ofert.

V. Osoby uprawnione do porozumiewania sie z Wykonawcami:

1. Wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajgcy i Wykonawcy
moga przekazywac¢ drogg elektroniczng na adres e-mail: sekretariat@mosir.chelm.pl

2. Osobg uprawniong do kontaktowania sie z wykonawcami i udzielania wyjasnien dotyczacych
postepowania jest — Stawomir Zawislak, e-mail. slawomir.zawislak@mosir.chelm.pl

VI. Miejsce skladania ofert:

1. Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego lub za posrednictwem operatora pocztowego,
w kopercie opisanej nazwg i adresem wykonawcy.

2. Termin wptywu ofert do siedziby Zamawiajgcego uptywa dnia 04.03.2026 r. o godz. 10:00

3. Dopuszcza sie skfadanie ofert drogag elektroniczng na adres
e- mail: sekretariat@mosir.chelm.pl

4. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 05.03.2026 r o godzinie 10.00 w siedzibie zamawiajgcego.

VII. Opis sposobu obliczania ceny

1. Na zatgczonym formularzu ofertowym, nalezy przedstawic ceny netto i brutto
za wykonanie przedmiotu zaméwienia oraz poda¢ wysokos¢ stawki podatku VAT.

2. Ceny powinny zawiera¢ wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu zaméwienia.

3. W przypadku rozbieznosci pomiedzy ceng podang cyframi i stownie Zamawiajgcy dokona
stosownej korekty ceny i przyjmie cene podang cyframi.

VIII. Kryteria oceny ofert
O wyborze oferty najkorzystniejszej decydowaé bedzie kryterium, ktére zostato okreslone w
zataczniku nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.

IX. Wybor najkorzystniejszej oferty.

1. Dopuszcza sie mozliwos¢ przeprowadzenia dodatkowych negocjacji dotyczacych ustalenia
koncowych warunkéw realizacji zamdwienia (w tym ceny) z Wykonawca, ktéry przedstawi
najkorzystniejszg oferte.

2. Zamawiajgcy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej na warunkach okreslonych
W zaproszeniu i 0 wyborze najkorzystniejszej oferty powiadomi wybranego Wykonawce.

3. Wykonawca zobowigzany jest do zawarcia umowy na warunkach okreslonych w zapytaniu
ofertowym. Termin i miejsce podpisania umowy wyznaczy Zamawiajgcy.

4. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana uchyli sie od zawarcia umowy,
Zamawiajgcy moze wybraé kolejng oferte najkorzystniejszg spos$réd ztozonych ofert,
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bez przeprowadzania ich ponownej oceny.

5. Niniejsze postepowania prowadzone jest na zasadach opartych na wewnetrznych

uregulowaniach  organizacyjnych  Zamawiajgcego.  Postepowanie  jest

wytgczone

ze stosowania ustawy z dnia ustawy 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamodwien publicznych,

na podstawie art. 2 ust 1 pkt 1 pzp
X. Cennik oraz prognozowana sprzedaz biletéw offline i online:

sugerowana
Cennik i rodzaje biletow cena
Bilet wstepu do Podziemi Kredowych — normalny 30,00 zt
Bilet wstepu do Podziemi Kredowych — ulgowy | (uczniowie, studenci do 25 roku zycia, rencisci, emeryci) 22 00 2t
— po okazaniu legitymacji uprawniajacej do znizki !
Bilet Podziemi Kredowych dla posiadaczy ,,Chetmskiej Karty 3 PLUS”, ,Karty Duzej Rodziny” oraz ,Karty 20.00 2t
Chetmianina” )
Bilet wstepu do Podziemi Kredowych dla posiadaczy ,,Chetmskiej Karty 3 PLUS”, ,,Karty Duzej Rodziny” 14.00 24
oraz ,Karty Chetmianina” - ulgowy !
Bilet wstepu do Podziemi Kredowych — grupy zorganizowane /min. 15 oséb/ 15,00 zt
Bilet wstepu do Podziemi Kredowych — grupy zorganizowane szkolne (wytacznie uczniowie ze szkét z
terenu Miasta Chetm i grupy przedszkolne z terenu Miasta Chetm) 7,002
Bilet wstepu do Podziemi Kredowych — 0 zt
s ex Prognoza | Prognoza
Prognozowana sprzedaz biletow . .
offline online
Bilet Normalny 7975 3418
Bilet Ulgowy 6242 2675
Bilet Normalny KDR+ Karta Chetmianina 1127 483
Bilet Ulgowy KDR+ Karta Chetmianina 709 304
Bilet Grupowy 7476 3204
Bilet Chetmskie Szkoty 746 320
Darmowe bilety 1983 850
Liczba ogétem 26258 11253
Podpisuje o
2 Cencert
Zamawiajgcy
Zatgczniki:
1. Szczegodtowy opis przedmiotu zamdwienia.
2. Kryteria oceny
3. Formularz ofertowy.
4. Projekt umowy
5. Klauzula informacyjna RODO.
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